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Allgemeine Geschéftsbedingungen

Elektroinstallationen

1 Geltungsbereich

1.1 Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) legen die Bedingungen fur den Abschluss, den Inhalt und
die Abwicklung von Vertréagen zur Planung und Installation von Elektroanlagen durch die IPA Elektro AG (im Folgenden
"Leistungserbringerin") fest.

1.2 Abweichende Bedingungen sind nur wirksam, wenn sie von der Leistungserbringerin ausdricklich und schriftlich
bestatigt wurden.

2  Angebot

2.1 Ein Angebot ist innerhalb der von der Leistungserbringerin genannten Frist verbindlich.

2.2 Enthalt ein Angebot keine Frist, bleibt die Leistungserbringerin wahrend maximal drei Monaten gebunden.

3 Vertragsbestandteile

3.1 Die nachstehende Dokumente sind Bestandteile des Vertrages in der folgenden Rangordnung, die bei Widerspriichen
gilt:

1. Das schriftlich erstellte und von beiden Parteien unterzeichnete Vertragsdokument. Liegt ein solches nicht vor, gilt
die Offerte oder die Auftragsbestatigung der Leistungserbringerin.

2. Die Offerte der Leistungserbringerin, sofern diese nicht bereits unter Ziffer 1 erfasst ist.

3. Die von der Bauleitung und vom Kunden genehmigten Pléane und technischen Angaben.

4. Diese vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingung- gen.

5. Die Norm SIA-118/380 ,Allgemeine Bedingungen fiir Gebaudetechnik®.

6. Die Norm SIA-118:2013 ,Allgemeine Bestimmungen fiir Bauarbeiten®.

4  Lieferungen und Leistungen

4.1 Die Leistungen und Lieferungen, einschliesslich der Leistungsabgrenzung, der Leistungserbringerin sind abschliessend
im Vertragsdokument, in der Offerte oder in der Auftragsbestétigung definiert.

5 Vergitung

5.1 Die Vergutung wird in der Vertragsurkunde oder der Offerte bzw. Auftragsbestéatigung festgelegt.

5.2 Sofern keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, werden die Arbeit und das Material nach Zeitaufwand
gemass den zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung giltigen Satzen der Leistungserbringerin (laut Vertrag, Offerte oder
Auftragsbestatigung) berechnet.

5.3 Reisekosten, Transportkosten sowie weitere Nebenkosten werden dem Kunden zusétzlich in Rechnung gestellt.

5.4 Die Vergutung deckt nur die ausdriicklich genannten Anlagenteile und Leistungen ab. Vom Kunden gewiinschte
Mehrleistungen und Anderungen werden zu den im Vertrag, der Offerte oder der Auftragsbestéitigung angegebenen
Séatzen berechnet. Uberstunden und Sonntagsarbeit werden mit den (iblichen Zuschlégen berechnet, sofern nicht
anders vereinbart.

5.5 Werden Globalpreise vereinbart, behélt sich die Leistungserbringerin das Recht vor, die Preise anzupassen, falls sich
zwischen dem Zeitpunkt der Offerte und der vertraglichen Erfullung die Lohnsatze oder Materialpreise andern.

5.6 Bei Vereinbarung von Pauschalpreisen bleibt eine Preisanderung aufgrund aussergewdhnlicher Umstande gemass

5.7  Art. 59 der Norm SIA-118:2013 vorbehalten.

5.8 Bei Global- und Pauschalpreisen wird eine Preisanpassung zudem vorgenommen, wenn
a. die Arbeitstermine aus einem von der Leistungserbringerin nicht zu vertretenen Grund ge&ndert werden missen;
b. sich Art und Umfang der vereinbarten Leistungen geandert haben;

c. das Material oder die Ausfiihrung Anderungen erfahren, weil die vom Kunden bereitgestellten Angaben oder
Unterlagen unvollstédndig waren oder nicht den tatsachlichen Gegebenheiten entsprachen.

6 Zahlungsbedingungen

6.1 Sofern keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden, gelten die folgenden Zahlungsbedingungen.
Rechnungen fiir Installationen und Lieferungen sind innerhalb von 30 Tagen netto zu begleichen. Bei grésseren oder
Uber langere ZeitrAume laufenden Auftragen werden Teilzahlungen entsprechend dem Baufortschritt in Rechnung
gestellt, die innerhalb von 10 Tagen zu bezahlen sind. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen aufgrund von
Beanstandungen, Anspriichen oder von der Leistungserbringerin nicht anerkannten Gegenforderungen zuriickzuhalten
oder zu kiirzen.

6.2 Bei Uberschreitung der vereinbarten Zahlungstermine werden Verzugszinsen in Héhe von 5 % berechnet, und zwar
ohne vorherige Mahnung.

7 Asbest und andere gesundheitsgefdhrdende Stoffe

7.1 Der Kunde erkennt an, dass die Leistungserbringerin aus gesetzlichen Griinden verpflichtet ist, die Arbeiten sofort
einzustellen, wenn wahrend der Durchfiihrung ein besonders gesundheitsgefahrdender Stoff, wie beispielsweise Asbest
oder PCB, entdeckt wird. In diesem Fall wird der Kunde unverziglich informiert (geméss Art. 32 Abs. 3 der
Bauarbeitenverordnung). Die Kosten fir die Einstellung der Arbeiten sowie die fachgerechte Entsorgung tragt der
Kunde.

7.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Leistungserbringerin im Voraus auf ihm bekannte Vorkommen von Asbest oder anderen
gesundheitsgefahrdenden Stoffen hinzuweisen.
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Die vereinbarten Fristen und Termine verschieben sich im Fall einer Arbeitseinstellung aus diesem Grund, bis die
notwendigen Massnahmen abgeschlossen oder eine Risikobewertung erfolgt ist. Die Arbeiten werden erst danach
fortgesetzt. Im Ubrigen gilt Ziffer 9.

Transport, Verpackung und Lager

Die Kosten fiir den Transport von Material und Werkzeug von dem Lager der Leistungserbringerin zur Durchfihrung der
Vertragsarbeiten tragt die Leistungserbringerin. Alle anderen Transportkosten (z. B. fiir Material, das beim Kunden
installiert wird oder nicht im Lager der Leistungserbringerin verfugbar ist) gehen zu Lasten des Kunden.

Der Kunde stellt der Leistungserbringerin bei Bedarf einen abschliessbaren, fur Zu- und Abfuhr leicht zuganglichen,
feuersicheren Raum als Zwischenlager vor Ort kostenlos zur Verfigung.

Termine

Termine und Fristen sind nur dann verbindlich, wenn sie von den Parteien ausdricklich in der Vertragsurkunde oder der
Offerte vereinbart wurden.

Verpasst die Leistungserbringerin verbindliche Termine, geréat sie automatisch in Verzug. In anderen Féallen muss der
Kunde die Leistungserbringerin schriftlich mahnen und ihr eine angemessene Nachfrist gewéhren, um sie in Verzug zu
setzen.

Eine Frist gilt auch dann als eingehalten, wenn der bestimmungsgemasse Betrieb mdglich ist und nicht beeintrachtigt
wird, obwohl noch Nacharbeiten oder zusatzliche Leistungen erforderlich sind.

Kann die Leistung aufgrund von Verzégerungen, die nicht von der Leistungserbringerin zu vertreten sind, nicht zum
vereinbarten Termin erbracht werden, so hat die Leistungserbringerin Anspruch auf eine Anpassung des Zeitplans und
auf eine Verschiebung der vertraglich festgelegten Termine.

Kein Verschulden der Leistungserbringerin liegt insbesondere vor bei Verzégerungen aufgrund von héherer Gewalt,
behordlichen Massnahmen, unvorhersehbaren Baugrundverhaltnissen, Umweltereignissen sowie bei Verspatungen, die
durch Abhangigkeiten von Dritten verursacht wurden.

Sobald der Leistungserbringerin Verzégerungen erkennbar sind, informiert sie den Kunden unverziiglich schriftlich
dartber.

Abnahme

Sobald dem Kunden die Abnahmebereitschaft gemeldet wird, hat er die Arbeiten innerhalb angemessener Frist zu
prifen und der Leistungserbringerin allfallige Méangel unverziiglich mitzuteilen. Unterlasst er dies, gelten die Arbeiten als
genehmigt.

Die Abnahme darf nicht wegen geringfligiger Méngel verweigert werden, insbesondere wenn diese die
Funktionstiichtigkeit nicht wesentlich beeintrachtigen. In solchen Fallen ist die Leistungserbringerin verpflichtet, die
Mangel innerhalb der vereinbarten Frist zu beheben. Bei erheblichen Abweichungen vom Vertrag oder
schwerwiegenden Mangeln kann der Kunde die Abnahme verweigern. In diesem Fall muss er der Leistungserbringerin
eine angemessene Nachfrist setzen, innerhalb derer der vertragsgeméasse Zustand wiederhergestellt wird. Danach ist
die Abnahmebereitschaft erneut anzuzeigen.

Gewaéhrleistung

Die Leistungserbringerin gewahrt eine Gewahrleistung von zwei Jahren. Die Frist beginnt mit der Fertigstellung und
Ubergabe der vertraglich geschuldeten Leistung. Erfolgt eine gemeinsame Abnahme mit Abnahmeprotokoll, beginnt die
Frist mit der Unterzeichnung des Protokolls. Fehlt ein Abnahmeprotokoll, startet die Frist mit der Inbetriebnahme durch
den Kunden. Fir Apparatelieferungen (z. B. Schalter, Steckdosen etc.) gilt die Gewahrleistung gemass den
Bestimmungen des Herstellers.

Liegt ein Mangel vor, verpflichtet sich die Leistungserbringerin, diesen innerhalb einer angemessenen Frist und auf
eigene Kosten zu beheben (Nachbesserung). Stellen sich die Arbeiten wéhrend der Gewahrleistungszeit als schadhaft
heraus und ist nachweislich eine mangelhafte Ausfiihrung oder fehlerhaftes Material, das von der Leistungserbringerin
geliefert wurde, der Grund, so wird die Leistungserbringerin die betroffenen Teile innerhalb einer angemessenen Frist
nach ihrer Wahl instand setzen oder austauschen. Voraussetzung ist, dass die Mangel wahrend der
Gewahrleistungszeit und unverzuglich nach Entdeckung gemeldet werden.

Eine Gewahrleistung besteht nicht fiir Mangel, die nicht von der Leistungserbringerin zu vertreten sind, wie etwa
mangelhafte Instandhaltung, natiirliche Abnutzung oder unsachgemasse Nutzung. Fir daraus resultierende Schaden
Ubernimmt die Leistungserbringerin keinerlei Haftung.

Haftung

Soweit gesetzlich zulassig, wird die Haftung der Leistungserbringerin

a. beschrankt sich auf 50% der geschuldeten Vergltung bzw. im Fall von periodisch wiederkehrenden Vergultungen
auf 50% der jahrlich falligen Vergultung. In jedem Fall ist die maximale Haftung jedoch auf CHF 10'000'000,00
begrenzt;

b. ausgeschlossen fiir indirekte oder Folgeschaden wie entgangenen Gewinn, nicht realisierte Einsparungen,
Anspriiche Dritter sowie Mangelfolgeschaden oder Schaden durch Datenverlust.

Die Leistungserbringerin Ubernimmt keine Haftung fir Schaden an bestehenden, verdeckten Leitungen, von deren

Vorhandensein sie keine Kenntnis hatte oder haben konnte. Wird die Leistungserbringerin mit Bohrungen,

Kernbohrungen, Durchbriichen oder Spitzarbeiten beauftragt, hat der Kunde die Leistungserbringerin vor Beginn der

Arbeiten mundlich oder durch Plane uber die Lage und den Verlauf séamtlicher Leitungen zu informieren. Die Haftung

der Leistungserbringerin fir Schaden oder Folgeschaden, die aufgrund falscher oder unvollstandiger Angaben

entstehen, ist ausgeschlossen.

Die Leistungserbringerin Ubernimmt keine Haftung fir Schaden oder Verzdgerungen, die im Zusammenhang mit

gesundheitsgefahrdenden Stoffen entstehen. Insbesondere kann die Leistungserbringerin bei Asbestsanierungen nicht

haftbar gemacht werden (siehe Ziff. 7).

Die Leistungserbringerin haftet in keinem Fall fur rechtswidrigen Inhalt der bei ihr gespeicherten Daten oder deren

missbrauchliche Verwendung durch Dritte, es sei denn, sie ist vorsétzlich oder eventualvorsatzlich daran beteiligt.
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12.5 Die Haftungsbeschrankung und der Haftungsausschluss gelten sowohl fir vertragliche als auch fir ausservertragliche
oder quasi-vertragliche Anspriiche.

12.6 Dieser Haftungsausschluss gilt nicht fur Personen- oder Sachschaden, die durch vorsétzliches oder grob fahrlassiges
Verhalten verursacht wurden.

12.7 Der Kunde ist verpflichtet, der Leistungserbringerin einen Schadenfall bei behaupteter Haftpflicht unverzuglich schriftlich
zu melden; andernfalls wird ein Verzicht auf Schadenersatz angenommen.

13 Eigentum, Schutz- und Nutzungsrechte

13.1 Plane, Berechnungen, Kostenvoranschlage usw. bleiben Eigentum der Leistungserbringerin. Ohne deren Einwilligung
sind Vervielfaltigung oder Weitergabe an Dritte untersagt. Werke und Waren bleiben bis zur vollstandigen Zahlung im
Eigentum der Leistungserbringerin.

14 Datenschutz

14.1 Die Leistungserbringerin erhebt Daten (z.B. Kunden- und Messdaten), die fiir die Erbringung der vertraglichen
Leistungen erforderlich sind, insbesondere fir die Abwicklung und Pflege der Kundenbeziehung sowie fir die Sicherheit
des Betriebs und der Infrastruktur.

14.2 Die Leistungserbringerin speichert und verarbeitet diese Daten zur Durchfiihrung und Weiterentwicklung der
vertraglichen Leistungen sowie zur Erstellung neuer, auf diese Leistungen bezogener Angebote.

14.3 Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Daten aus dem Vertrag sowie erganzende Daten, die bei der
Leistungserbringerin vorliegen oder von Dritten stammen, innerhalb der IPA Elektro AG fiir Analysen der bezogenen
Dienstleistungen (Kundenprofile), personalisierte Werbeaktionen, Kundenkontakte (z.B. Ruckrufaktionen) sowie fiir die
Entwicklung und Gestaltung von Produkten und Dienstleistungen im Tatigkeitsbereich der IPA Elektro AG verwendet
werden. Eine aktuelle Ubersicht tiber die Unternenmen der BKW Gruppe und deren Tatigkeiten ist auf der Website
www.ipa-elektro.ch verfugbar. Der Kunde kann seine Einwilligung jederzeit widerrufen.

14.4 Die Leistungserbringerin ist berechtigt, Dritte hinzuzuziehen und diesen die erforderlichen Daten zugénglich zu machen.
Dabei kdnnen auch Daten ins Ausland tbermittelt werden.

14.5 Die Leistungserbringerin sowie Dritte halten sich stets an die geltenden gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere an
das Datenschutzrecht. Sie ergreifen geeignete Massnahmen zum Schutz der Kundendaten und behandeln diese
vertraulich.

15 Abtretungsverbot
15.1 Der Kunde kann Anspriiche aus dem Vertrag oder den vorliegenden AGB nicht ohne das Einversténdnis der
Leistungserbringerin an Dritte abtreten.

16 Rechtsgiltigkeit

16.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder des Vertrages unwirksam sein oder werden, oder sollte sich eine
unbeabsichtigte Regelungsliicke herausstellen, bleibt die Gultigkeit der tibrigen Bestimmungen davon unberiihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmung oder zur Schliessung einer Regelungsliicke soll eine rechtswirksame
Bestimmung treten, die die Parteien unter angemessener Beruicksichtigung ihrer rechtlichen und wirtschaftlichen
Interessen sowie des Zwecks des Vertrages vereinbart hatten.

17 Anwendbares Recht und Gerichtsstand
17.1 Es findet schweizerisches materielles Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Streitigkeiten im
Zusammenhang mit dem Vertrag wird der Sitz der Leistungserbringerin als ausschliesslicher Gerichtsstand vereinbart.

IPA Elektro AG Zirichstrasse 44 8306 Wangen-Briittisellen
Ipa-elektro.ch Telefon: +41 43 543 59 30 Datum: 18. November 2024



